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اموش نشدنى در تاريخ وب لحظه فر١٥

ت الكترونيكىجهانى شدن، مديريت و تجار

تنرتنيا و

مبخش چهار

نتشد تلفن، ضع� اينترر
بخش اول

 روش محافظت از چشمان١٠ 
نت و كامپيوترهنگام كار با اينتر

بخش اول

نيكت الكتروسيستم�هاى تجارش: اى جديد فروب - مجر
دى دو سويه خوسى مستقيم به مشتريان و جهت گيربه علت دستر

لاتاى مـحـصـوش جديـد بـراى فـرودر تبـادل اطـلاعـات مـجـر
د.ب مى�شومحسو

انا به عنوب سايت جهانى ره ونيك و به ويژت الكتروتجاراگر
لات اهميـتع از محصـوش در نظر بگيريـم، دو نـوى فرومجـار

ه�اى مى�يابند.ويژ
ف نيزشگاههاى متعارفرول كالاهاى فيزيكى كه گاهـى دراو
ايانه�اىهاى رارم افزخى نـرد برسند. مثال اين مـورش مـى�ربه فرو

تا به صورگهى يا آنهـا ران آا مى�تـولاتى راست. چنين محـصـو
)١٣٨٢ش داد.(بهنام، نتى سفاراينتر

تهاى تجارارا از طريق ابزان آنها رلاتى كه مى�توم محصودو
اطلاعات ياتند ازلات عبارد. اين محصوضه كرعرنيك نيزالكترو

ها.ارم افزنر
گ�هاىلات به اصطلاح كاتالول اين محصوع اواى نومثال بر

اعنتى است كه در آن تمامى انونيك مانند شبكه خريد اينترالكترو
گ�هاد. اين كاتالوش مى�رونيك به فروايانه�اى و الكتروكالاهاى ر

ش وائه مى�كننـد. از سـفـارلات ارد محصـوا در مـوراطلاعاتـى ر
نتىت اينترقات به صورنتى حمايت مى�كنند و گاهى اوداخت اينترپر

مد. د ربـخـش دودازش مـى�پــرضـه خـدمـات پـس از فـروبـه عـر
نيك عـمـلا بـهت الكـتـروار تجـارلات اطلاعـاتـى) ابـز(محـصـو

د. مثـلا يـكى اطلاعات مـبـدل مـى�شـواگـذاراى وسيلـه�اى بـرو
اان آن راز كاغذ استفاده�نمى�كند و مى�تونيك ديگرنامه الكتروروز

عمل هيچد درارخى مود. در برضه كرت كاملا ديجيتالى عربه صور
ها نيزارم افزد نرد. در مورد ندارجونسخه كاغذى ازيك سرويس و

٣٠٠ار بيش ازم�افزشنده نركتهاى فـرودر حا ل حاضر يكى از شر
ت ديجيتال قابلساند كه به صورش مى�را به فروى رارم افزبسته نر

د.ى مى�شوخريد تحويل مشترچند دقيقه پس ازضه است وعر
له بنديـهـاىلات، مقـوگاهانه مـحـصـوش آش فروبا گسـتـر

ان مثال،است. به عنوحال ظهورلات درضه محصوعرجديدى در
ا در نظربگيريـم، دوب رايى از طريق وش در آمد زاگر چهـار رو

ند.ط مى�شولات مربوش آخر به اشكال جديدى از محصورو
لات)؛ش محصوان مثال، فروش مستقيم (به عنو رو

ش اطلاعات)؛ان مثال، فروى (به عنوش محتو فرو
ايگان اطلاعاتى ماننـدضه رنه عـران نموگهى دادن (به عنـو آ

ش ايناهنما به منظور جلب نظر سايـريـن و فـرواخبار يا دفاتـر ر
گهى دهندگان)؛اطلاعات به آ

فتـننظر گران مثال در انجام معاملات و لينك دادن (به عـنـو

نتىش اينتـراى انجام يك كار مانند فـروحمه�اى خاص بـرحق الز
ضه كننـدهاپيما، يا دريافت هزينه لينك دادن به يك عـربليت هـو

كتهاى مختلeگهى هاى شرشى كه در بخش آخدمات، مشابه رو
د).انجام مى�شو
اند بانيك مى�تـوت الكتـرو تجـارفه جويى مستقـيـم:ج - صر

نت و انتقا ل وك مانند اينترمى مشتـراستفاده از يك ساختار عمو
ائه اطلاعاتت ديجيتال، هزينه ارد مجدد اطلاعات به صوركاربر

ا كاهش دهد.مذكور به مشتريان ر
صتى استط به فرنيك مربوت الكتروش تجارم ارزلفه سومو

فه جويى در هزينه�ها در اختيار مااى صرش بركه استفاده از اين رو
ك ماننـدمى�نهد. با استفاده از يك زير ساخت ديجيـتـال مـشـتـر

ط بههاى فيزيكى- هزينه�هاى مربونت- در مقايسه با ساختاراينتر
ش بـه شـكـلائـه خـدمـات پـس از فــرواريـابـى، تـوزيـع و اربـاز
ى كاهش مى�يابد.ت انگيزحير

دكار و ديجيتال انجـامت خواگر انتقال اطلاعات، به صـور
د، هزينه�هاى اشخاص/ تلفن/ پست و چاپ قطعا كـاهـششو
ده دربخش خدمات مشـهـواهد يافت. تاثير اين مسألـه بـويـژخو

ش به مشتريـاناين بخش هزينه خـدمـات پـس از فـرواست. د ر
د. آنچه مسلم استلات بيشتر مى�شوليد محصوهزينه تولا ازمعمو

جبد موشت آتى خونونيك به خاطر سرت الكتروسيستم�هاى تجار
ند.ضه خدمات و اطلاعات مى�شوعرليد ومانى توخه زكاهش چر
انايى توزيع يالات توخى محصود برها يا در مورارخى بازدر بر

اهميـتليـد آن ازتاهى پس از تـول به فاصلـه كـودريافت محـصـو

دار است.خورانى براوفر
صادق است كـهد توزيع اطلاعات نيزموره دراين مسأله بويـژ

نيك به توزيـعب و يا پست الكتروگ با استفاده از وكتهاى بزرشر
اين كارد. هـدف ازدازن مى�پرناگـوه گوصدها حـوزاطلاعـات در

ىسوقـع اطـلاعـات ازل به مـود حـصـوكسب اطـمـيـنـان در مـور
گ است.كتهاى بزرشرندگان در تصميم گير

نيكت الكترومديريت و تجار
مانمانها بيش از هر زان سازديد مديـرجه به آنچه بيان گربا تو

قابتهاىصه رتباطى در عرهاى اطلاعاتى و ارارمند به ابزى نيازديگر
اقبقابتى يكى از مهمترين عوى رترا كاهش برى هستند، زيرتجار

)٬٦ ٢٠٠٠كاس، ى اطلاعات است. (لـوناهماهنگى با فنـاور
صه مديريت كه با ظهور پديـدهچالش جهانى ايجاد شـده در عـر

فته استه�اى ديگر گـرنگ و جلوتباطات رى اطلاعـات و ارفناور
نل چند قرترين دست يافته بشر در طـومهمترين و شايد اثر گذار

ان حاضر رى قـراخير است تا جايى كه مهمـتـريـن كـالاى تـجـار
ده اند.فى كر«اطلاعات» معر

تباطات درى اطلاعات و ارتاثير مستقيم و غير مستقيم فناور
سعـهذ و تـودم و نفوندگى عـادى مـرح زكليه ساختـار�هـا و سـطـو

ترينثرهاى اين پديده عصر جديد در پيچيده ترين فعاليتها، موارابز
دهلوژيك و به تبع آن اطلاعاتى بـشـر بـوسعه تكنواه تـوعامل در ر

انتباطات مديـرى اطلاعـات و اره فناورفيتهاى بالـقـواست. ظـر
هاى اين پديدهارابـزشى عميق برا مجاب مى�كند تا با نگـرپيشرو ر

ا به منصه ظـهـورد رمان خـوه سازل قابليتهـاى بـالـقـوجهان شمـو
مينه�هاىده زد تا با نگاهى گسترسانند. با اين ديدگاه سعى مى�شوبر

دهـاى آن دركرتباطات و كـارى اطلاعـات و ارى فنـاوربستر سـاز
سى ود بررمانى مورن سازتباطات برومانى و ارن سازلات دروتحو

د.ار گيرتحليل قر
ان پيشرو هميشه به دنبال فناوريهايى هستند كه جـريـانمدير

اى ايجـادان براقع مـديـرا تسريع و تسهـيـل مـى�كـنـد. در وكـار ر
مان همچنين سادهضى سازلى و عرح طوثر مابين سطوتباطات موار

د مناسب اطـلاعـاتاهبـرى و راى جمع آوردن جريان امـور بـركر
فيتهاىد، ناگزير از شناخت ظرمان خوه فعاليت سازتبط با حوزمر
فيتهاى تكميلى هسـتـنـد.د و نياز سنجى ظـرمان خود سـازجومو

تباطات در هـدايـتى اطلاعـات و ارت اثر فنـاوراستفاده از قـدر
ى و اساسـىى ضرورقبـا امـرى در مقابـل راى پيشـتـازمان بـرساز

طى از عمليات مربوتباطى و اطلاعاتى بسياراست. فناوريهاى ار
ا به انـجـامن رماسيـومان مانند سـيـسـتـم�هـا و جـريـان اتـوبه سـاز

سانند.مى�ر

مبخش دو
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 Wikipedia.11
لـيــن اوWikipedia، ٢٠٠١انـويــه  ژ١٥
د.سال كرا ارپستش ر

عضوشناس باشند. اين موانند كارهمه مى تو
 ثـابــت شــده اســت.Wikipedia در ًكـامــلا

فــى آنــلايــن، كــه هـــر كـــسةالــمـــعـــاردايــر
اند مطلبـى بـه آنجه به تخصصـش مـى تـو بى تـو

ايـش كـنــد.ا ويـراضـافـه و يـا مـطـالــبــى از آن ر
Wikipedia ن مقاله بـه ميليـو٢ در حال حاضر

،Aaarghع) از ن در مجمو ميليـو٧انگليسـى (
! (يكZZZapفته تـا ى) گرترى كامپيـو(يك باز

د جاى دادهدكان) در خواى كونى برنامه تلويزيوبر
است.

Wikipedia عـه اى بـى پــايــان ازمـجــمــو
هاست.شيوى ها و آرنگرايش ها، باز بحث ها، وير

ن سانسورش مطالبى مختلe و بدونتيجه آن، گستر
عضوى يك موجوان هنگام جسـت واست كه كاربر

لين نتيجـهگـر در اوجوهاى جست وتوراز طريق مـو
.ندد مى شوارجو به آنها وجست و
،Jimmy Walesسـس ايـن ســايــت مـؤ

د.ا بخاطر نـدارلين پست اين سايـت رع اوضومو
ارم افزلين جـمـلـه اى كـه در نـرلى مى گـويـد اوو

Wikipediaت «دم عــبــار تــايــپ كــرHello
Worldد.!» بو

 نتيجه طرزWikipedia«من فكر مى كنـم 
عات مختلe اسـت؛ضـود مودم در مورتفكر مـر

دن امنيـت درد پياده كـر در مورًهمانطور كه مـثـلا
 ادامـهWalesيـك جـامـعـه مـى انـديــشــنــد.» 

ه�هـاىازاقــب درومـى دهـد: «مـا بـه شــدت مــر
اىكتى بر حرWikipediaديم. اما اطلاعاتى بو

ه�هاست تا به شما اطمينان دهدازدن اين دروباز كر
احتى اطلاعاتى اضافـه كـنـيـد وانيـد بـركه مى تـو

انيد.»ا بخواطلاعاتى سانسور نشده ر
 Friendster.10

اتـبـاطــات ر ارFriendster، ٢٠٠٣چ مـار
د.ار كرقربر

My Space و Facebook هــــــر دو از
بهترين سايت هاى شبكه اجتماعى هستنـد. امـا

د اگـرنـام هـيـچـكـدام از ايــن دو ايــنــجــا نــبــو
Friendster چد نـمــى داشــت. در مــارجــوو

م باز شد.ى عموهاى ديجيتال آن بسو، در٢٠٠٣
بگر شبكه�هاى اجتماعى تحت واين سايت آغاز

.دبو

Jonathan Abramsنده اين سايت، ساز
خىمانى مى داند كه برا زايده ساخت اين سايت ر

د. اوا ديـده بـوستيـابـى رش دوسايتـهـاى كـمـارز
ان يك تجربـهاستم كاربرمى گويد: «من مى خـو

ى كه بين ايننت داشته باشند بنحوتى در اينترمتفاو
د داشتهجواقعـى وتباط واقعى اردنياى آنلايـن و و

اهشان بها بهمراقعى آنها رندگى واقع زباشد. در و
د.»نت بياوراينتر

ن ميليو١، Friendster ٢٠٠٣لاى در جو
 بسيار آهسته تـرFriendsterكاربر داشت. اما 

خى تصميمات غلطفت و برقبايش پيش مى راز ر
د. بـا ايـن حـالا بـدتـر كــرضـعـيــت رهـم ايـن و

Friendsterدر حــال حــاضــر هــم يــكــى از 
تباطات اجتماعى تحتاصليترين سايت هـاى ار

 ســايــتAbramsب اسـت. هــمــچــنــيــن و
)Socializrدم كمكد؛ سايتى كه مرا ايجاد كر) ر

ا در دنيـاىد ره خومـرنامه�هـاى روزمى كنـد تـا بـر
ى كنند.نامه ريزاقعى برو

Craigslis.9
Craig Newmark، ٢٠٠٥ اكتبر ٢٤در 

د.ا منتشر كرد رليست خو
ب،ى از اتفاقات مهم تحـت وهمانند بسيار

Craigslistع شد.ى شروتجاره غير با يك پروژ
 كه يـكCraig Newmark، ١٩٩٥چ در مار

Charles Schwabكت تر در شرمهندس كامپيو
ك مى كند.ا ترش رد محل كارانسيسكو بـوسانفر

او ليست ايميلى ايجاد مـى كـنـد كـه اعـضـاى آن
ا درد علاقـه شـان رانستـنـد مـطـالـب مـور مى تـو
اكهشان با ديگر اعضـا بـه اشـتـرص جزيرخصـو
دم درها، از اين كه مى ديدم مرند.« آن روزبگذار

شبكه چقدر به يكديگر كمك مى كنند تحت تاثير
دم.» او مى گويد «از طريق هـمـيـنفته بوار گـرقر

ايشايميل ها در حالى كه ليست اعضا در حال افز
صسال مطالبى در خصوع به اردم نيز شرود مربو

دند.»عات كـرضوتمان، كار و ساير موه آپاراجار
نـتى اينترا بر رودر اكتبر همان سال او ليـسـت ر

د.در سپتـامـبـراى استفاده همگان مـنـتـشـر كـربر
Craigslist.org اين ليست بـه سـايـت ١٩٩٧

، اين سايـت١٩٩٨ايل د. در اوتغيير نام پيدا كـر
مبلغ كمى بابت هزينه�هاى تبـلـيـغ كـار دريـافـت

ى از تبليغات ديگرد اما در عين حال بسيار مى كر
فتنـد. وار مى�گـرى سايت قـرايگان بر رو رًكامـلا

ع بـه، اين سـايـت شـرو١٩٩٩ه در سـال بالاخـر
د.در حال حاضرسنلش كـرق به پرداخت حقـوپر

 كشور دنيا٥٠ در Craigslist نسخه محلى ٤٥٠
ن نفر هر ماه از آنها ميليو٢٥د و بيش از د دارجوو

نتـىديد مى�كنند. ايـن سـايـت نـسـخـه ايـنـتـربـاز
منديهايـى اسـت كـه تـا پـيـش از آن تـنـهـا درنيـاز
نامه�ها منتشر مى شد.روز

 Oddpost.8
ب مـيـل، سـرويـس و٢٠٠٣ فـوريـه ١٦در 

Oddpostد.ع بكار كر شرو

Yahoo هر كس كه ايميل در ٢٠٠٣تا سال 
ارم افز داشت در كنار آن هم يك نـرHotmailيا 

د. وش نصب بوترى كامپيومديريت ايميل هم رو
ب ميلد ودن با خـود كه كار كردليل آن هم اين بـو

ىد. ايجاد هر تغييـرمانبر بوسا و زبسيار طاقت فر
احلدر اينباكس و يا حذف اسپم محتـاج طـى مـر

د.مختلe و كليك هاى متعدد بو
Oddpost دب ايجاد كـرى تحـت وارم افزنر

ار بـرم افزد كه آن نـردن با آن مثل اين بـوكه كار كـر
تان نصب شده. مدتـى بـعـدتـرد كامپـيـوى هاررو

Yahoo ىلوژى و از تكنـوا خريداركـت راين شر
.دب ميل هايش استفاده كراى سرويس وآن بر

Oddpost هايى كه تا قبـل ازى از چيزبسيار
د انجـامى هارنامه بر روآن تنها از طريق نصـب بـر

د (از طريق زبانهاى تحتى كرا شبيه سازمى شد  ر
اىبر .(Ruby on Rails و AJAX ب، نظيرو

دهداز، صفحه گستره پراژهاى وارم افزلين بار از نراو
دندب بوايشگر تصاوير كه همه آنها تحـت وو وير

ايجب رنامه�هاى تحت ونه برداشت و اينگوده برپر
.شدند

 URL.7
لد شد. متوDNS، ١٩٨٣ن  جو٢٣در 
Paul Mockapetris ،Craigاز 

Partridge و در آخر از Jon Postelمتشكريم 
د به سايتاى وروكه باعث شدند مجبور نباشيد بر

PC World ا تايپ كنيد ر٧٠/٤٢/١٨٥/١٠ عدد
 است). آنها ازPC World سايت IP(اين عدد 

)،DNS (Domain Name Systemطريق 
س دهىان بجاى آدردند كه كاربراسطى ايجاد كرو

انند نام سايت) مى تو٢ عدد در مبناى ١٢عددى (
دند كـرارد به آن تايپ كننـد. پـس از واى وروا برر

DNSهـاى اجعه به سـرورگر با مراين نام، مـرور
IPس ى نام ماشيـن و آدرظيفه آنها نگـهـدار(كه و

ده و به ايـنا پيدا كـرآنها است) معـادل عـددى آنـر
ترتباط بين كامپـيـوتيب از طريق مسيرياب هـا ارتر

د.در يكى ازار مى شوقرطه بركاربر و سايت مربو
سلين آدرمانى كه او سال قبل، ز٢٤ن هاى جوروز

DNS ى تست شدMockapetrisعضو اين مو
د. او مى گويد: «هيچا از طريق ايميل اعلام كرر

ع اينقدر مهم باشد وضود اين موكس فكر نمى كر
اهبه همين خاطر ما حتـى يـك دوربـيـن هـم هـمـر

ديم كه از آن روز كـه بـعـدهـاده بودمان نـيـاورخـو
دند عكس بگيريم.»ى از آن ياد كربسيار

CVS عه�اى از علائم چشمى و بينايى است كهمجمو
 كسانيكه٤/٣ند. تقريبا تر ايجاد مى�شوبر اثر كار با كامپيو

فتار اين علائم هستنـد. بـهتر كار مى�كنند گـرزياد با كامپيـو
تر در محل�هاىى كامپيوگيرتر شدن بكاراگيرسد با فرنظر مى�ر

ندنج مى�برر CVS كار و حتى در خانه�ها تعداد كسانيكه از
.ايش باشدروبه افز

تنـد از: عبـارCVS :مهمتريـن عـلائـم CVSعلائـم 
ش وش، اشك ريـزخستگى چشم، خشكى چشـم، سـوز

دند در گر همچنين ممكن است سبب درCVSى ديد. تار
د.و شانه�ها نيز بشو

ف نمايش دادها بهتر از حروف چاپى رچشم انسان حرو
ى مانيتور مى�بينند. علت اين امر ايـن اسـت كـهشده بر رو

مينه داشتـهى با صفحه سفيد زاست بيشترف چاپى كنترحرو
د صفحـهاضح تر است حال آنكـه در مـورو لبه�هاى آنـهـا و

ف چاپى نيستندح حروضومانيتور چنين نيست و لبه�ها به و
ع شده و بهاست بالا شـروكز با كنتـرف از يك مربلكه حـرو

ىند و پس از تبديل به خاكـسـتـرنگ تر مى�شـوتدريج كـم ر
ىف بر رواين لبه�هاى حـرودند. بنابرنگ ناپديد مى�گـركمر

د.ا ندارف چاپى رح حروضوصفحه مانيتور و
ش چشم هنگاميكى از مهمترين دلايل خشكى و سوز

اددن است بطوريكه افـران پلك زتر كاهش ميـزكار با كامپيو
نند.حالت عادى پلك مى�ز١/٥تر تقريباهنگام كار با كامپيو

كز بره شدن به صفحه مانيتور و تمـراه خيراين مسأله به همر
ى باد تا پلك�ها مدت بيشتـرع كار سبب مى�شـوضوى مورو

ى سطح چشم سريعتر تبـخـيـربمانند و در نتيجـه اشـك رو
د.مى�شو

CVSاى كاهش علائم صيه بر تو١٠
دنيد. اين كار سبب مى�شوادى پلك بزسعى كنيد بطور ار

د. درسطح چشم شما با اشك آغشته شده و خشـك نـشـو
ه�هاىانيد از قطـرتيكه مشكل شما شديد بـاشـد مـى�تـوصور

عى استفاده كنيد.اشك مصنو
 سانتى متر پايين تـر٢٠ تـا ١٠د كز مانيتور بايد حـدومر

ه بر اينكه بـاعـثضعيـت عـلاوچشمان شما بـاشـد. ايـن و
ى از چشمند و سطح كمترار گيرد پلك�ها پايين تر قرمى�شو

دن و شانـه�هـا نـيـزا باشد. از خـسـتـگـى گـرض هـودر معـر
تفاع مناسبا در ارد هم بايد مانيتور رارمى�كاهد. در اين مو

دكار تنظيم كـرا نسبت به ميـزتفاع صندلـى رار داد و هم ارقر
ى بااز مـوkeyboardبطوريكه ساعد شما هنـگـام كـار بـا 

مين باشد.سطح ز
شنايىه يا روار دهيد كه نور پنجرى قرا طورد رمانيتور خو

اده�ها رتر سعى كنيد پـراتاق به آن نتابد. هنگام كار با كامپيو
لىضعيت معـمـوا نيز به نصـe وشنايى اتـاق ربكشيـد و رو

د استفادهى ميز خواغ مطالعه بر روكاهش دهيد. اگر از چر
ار دهيد كه به صفحه مانيتور يا چشمى قرا طورمى�كنيد آن ر

ىانيد از صفحه�هاى فيلتر نيز بر روشما نتابد. همچنين مى�تو
صفحه مانيتور استفاده كنيد. تابش نور به صفحه مانيـتـور

د. اين مسألهاست و خستگى چشم مى�شوسبب كاهش كنتر
اهده باشد شديدتر خـومينه صفحه تيـرمانيكـه زص زبخصو

د.بو
١٠ تا ٥احت دهيد. سعى كنيد هر د استربه چشمان خو

 ثانيه١٠ تا ٥داشته و به مدت ا از مانيتور برد ردقيقه چشم خو
احت عضلاتبه نقطه�اى دور نگاه كنيد. اين كار سبب استر

نيد وقت مى�دهد پلك بزد. همچنين به شما وچشم مى�شو
د.ب شوطوسطح چشم شما مر

شته و مانيتوراگر مجبوريد كه متناوبا به يك صفحه نـو
د تايپيست ها) ممكن است چشمصا در مورنگاه كنيد (خصو
اىا تغيير دهـد. بـرد را بايد تطابـق خـود زيرشما خستـه شـو

ا درشته شده رى از اين مسأله سعى كنيد صفحـه نـوگيرجلو
اى اينكارار دهيد. برحداقل فاصله و هم سطح با مانيتور قر

 استفاده كنيد.copyholderانيد از مى�تو
 سانتى متر٦٠ تا ٥٠فاصله مانيتور با چشمان شما بايد 

باشد.
انا تنظيم كنيد. ميـزد راست مانيتور خوشنايى و كنتررو

شنايى اتاق هماهنگى داشته باشد.شنايى مانيتور بايد با رورو
شنايى مانيتور اين است كه به يـكاى تنظيم روش بريك رو

مينه سفيد (مثل اين صفحه) نگاه كنيد. اگرب با زصفحه و
شنايىاى شما مثل يك منبع نور است روسفيدى صفحه بر

ا كم كنيد. در مقـابـل، اگـرمانيتور زياد اسـت و بـايـد آن ر
ا زياد كنيد.شنايى رسد روى به نظر مى�رصفحه كمى خاكستر

شنايى بايد در حدى باشد كه چشمـان شـمـاع رودر مجمـو
است مانيتور بايد حداكثر باشد تااحتى كنند. كنتراحساس ر

د پيدا كند.شته خوا با نواست رف بيشترين كنترلبه�هاى حرو

ات با نصب تلفن آغازى مخابرسعه فناورم توحله دومر
ده سال پسازد دولين خط تلفن در حدود، اگر چه اومى�شو
ى شد،اه�انـدازان ر در تهر١٢٦٩اع آن، يعنى سال از اختر

ان از سالمين پهنـاور ايـرش شبكه تلفن در سـرزاما گستـر

 بـيـن دو ايـسـتــگــاه١٢٦٩ع شـد.در ســال  شـرو١٣٢٠
ار شد، بـعـدقرتباط تلفـنـى بـرى اردى و شهـرر ماشيـن دو

ت سـلـطـنـتــىان) و عـمـارانـيـه (شـمـيـر از آن بـيـن كـامـر
ان) و سپس مقر ييلاقى شاه (سلطـنـتت جنگ (تهـراروز

تباط تلفنـى دايـر شـد،ان ارت سلطنتـى تـهـرآباد) و عمـار
شته كـابـل ر٢٣٠٠ى  تلفن جـديـد رو١٣٠٥ در آبان مـاه 
جـب بـه مــو١٣٠٨داد ى شـد، در مـرداره بــر آمـاده بـهــر

سـيـدگـى بـه امـور تـلـفــن كــه در دســتمـصـوبــه�اى، ر
اگـذاراف وت پـسـت و تـلــگــرارد، بـه وزكـت�هـا بــوشـر

اف و تلفن تبديلت پست و تلگرارتخانه به وزارو نام آن وز
شد.

لتاى دوكت�هـاى تـلـفـن بـردو سال بعـد سـهـام شـر
ان تاسيس شد. پس ازكت سهامى� تلفن ايرى و شرخريدار

ان،هاى متفقين از ايرج نيرومان با خرو همز١٣٢٠شهريور 
ان تاسيسسط آنان در ايرط تلفن جديد (كارير) كه توخطو

ى شد.د، خريدارشده بو
حلـهات از مـرسعـه كـيـفـى و كـمـى �مـخـابـرنـد تـو رو

دكار به تـدريـجحله سيسـتـم خـو تلفن مغناطـيـسـى تـا مـر
ه اســتــفــاده از شــيــو١٣٤٣ ادامــه يــافــت و در ســـال 

ان آغاز و به دنبـالات ايرج (مايكروويو) در مخـابـرمو ريز
ان تاسيساتى ايـرخانه مخابـرلين كـار او١٣٤٥ آن در سال

شد.
مـيــنــىى از ايــســتــگــاه زداره�بـرى و بــهــراه�انــداز ر
ه�اى شهيد قنـدى (اسـدآبـاد) هـمـدان و اسـتـفـادهار ماهـو
 بـيــنPCMى تـبـاطـى بــيــن شــهــرلـيـن كــابــل ار از او

ات اقدامات بعدىش مخابركز آموزج و ايجاد مران-كر تهر
د.بو

ى وات پايه�گذاركز تحقيقات مخابر مر١٣٤٩در سال 
لىى جديد متوات با ساختاركت مخابر شر١٣٥٠در سال 

اتى كشور شد كه به منـظـورسعه و تجهيز شبكه مخـابـرتو
اناه� دور ايراتـى راتى صنايع مخابـرات مخابـرليد تجهيـزتو

فت.شكل گر
سعـهى انقلاب و آغاز جنـگ تـحـمـيـلـى تـوبا پـيـروز

ات در كشور با چالش روبه�رو شد، اما بـاز هـم ازمخابـر
ه تلفن ثابت دايرار شمارهز٣٥١ تعداد ٦٣ تا سال ٥٧سال 

 شهـر١٠١تباط شـد. اى ارستـا دار رو٣٠٠ار و و يك�هـز
 دستگاه تـلـفـن٨٣ار و  هز٤ى يافتـنـد و تباط بيـن شـهـرار

اه دور در نقاط مختلe كشور نـصـبى و رهمگانى شهـر
شد.

اتى، اما بعد از جنگ تحمـيـلـىسعه شبكه مـخـابـر تو
سعه شبكـه تـو١٣٧٣عت يافت به شكلى كـه در سـال سر

سيد و يكه رار شمـار هز٩٤٥ن و ان به يك�ميليوتلفن تهـر
اه ايجاد شبكه تلفن�همر١٣٧٤سال بعد از آن يعنى در سال 

در كشور آغاز شد.
تباطىسى شاخص9هاى اربرر

سعههاى در حال توبه طور طبيعى شاخص�ها در كشور
د.شد دارتمايل به ر

عىتباطى كشور شامل بخش�هاى متنو شاخص�هاى ار
ذ تلفن ثابـت،ى تلفن ثابت، ضريب نـفـون؛ دايرهمچـو

هاىاه، شهرذ تلفن هـمـراه، ضريب نفـوى تلفن همـرداير
شش سيستماه، جاده�هاى تحت پوشش تلفن همرتحت پو

 تعدادBTSتباطات سيار متر)، شبكه اراه (كيلوتلفن همر
مينگ بين�المللتباط رواى ارهاى دارآنتن�ها، تعداد كشور

تباط تلفـن�هـاى هـمـگـانـىاى ارستـاهـاى داران، روبا ايـر
ى،تبـاط بـيـن شـهـراى اراه دور)، نـقـاط دارى + ر(شـهـر

ى، پهناى باند بين�المللانك بين شهركانال�هاى انتقال، تر
سى ديتا (نصبت�هاى دسترثانيه)، تعداد پور(مگابيت بر

ضعيتشده)، ايجاد شبكه انتقال اطلاعـات (شـهـر) و و
دمتر) است، اما به دليل كمبوى كشور (كيلونورشبكه فيبر

جه بـها با توتباطى كشـور رفضا مهم�ترين شاخـص�هـاى ار
ان طى چهارات ايركت مخابرى شرائه شده از سوهاى ارآمار

سى مى�كنيم.سال گذشته برر
انمنبع:�اى تى اير


